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Bienvenido a la guia de usuario del Sistema del Programa Compensatorio para
la Transicion Gradual hacia la Gratuidad de los Servicios Educativos de
Posgrado (PROGAP).

En esta guia se explica el uso del sistema mediante el cual los estudiantes pueden
postularse para obtener el beneficio de condonacién de la matricula semestral
de posgrado.

A través del sistema PROGAP podras realizar tu registro y dar seguimiento al
tramite de solicitud de condonacién de matricula.

Puedes acceder al sistema mediante el siguiente enlace:
https://vicerrectoriaacademica.udg.mx/sistemas/progap

En caso de presentar algun problema durante el acceso o el proceso de registro en
el sistema, puedes enviar un correo electronico desde tu cuenta institucional de
Gmail a la siguiente direccion: progap.vaai@udg.mx

No olvides indicar tu nombre y codigo de estudiante dentro del correo.

Recuerda que el acceso al sistema y toda la comunicacién relacionada con el
proceso se realizan exclusivamente a través del correo institucional.


https://vicerrectoriaacademica.udg.mx/sistemas/progap
mailto:progap.vaai@udg.mx
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Generar / Recuperar contrasefia

Nota: Ingrese su cddigo de estudiante y contrasefia
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Si eres alumno de nuevo ingreso o es la primera vez que
solicitaras este apoyo, deberas registrarte en el portal

seleccionando el botdn

contrasena”.

Se abrira una ventana en la que
deberas ingresar tu cédigo de
estudiante y presionar el boton
“Enviar enlace”. Una vez
presionado el botdn, recibiras
en tu correo institucional un
enlace con las instrucciones

necesarias para generar tu nueva contraserfia.

“Generar /

Recuperar
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Recuperacion de Contraseiia
Ingresa tu cédigo de usuario. Te enviaremos un enlace
a tu correo registrado para generar una nueva
contrasefia

De igual manera, si ya cuentas con una cuenta dentro del sistema, pero no
recuerdas tu contrasefa, selecciona el botén “Generar / Recuperar contrasena”.
El sistema te solicitara ingresar tu cédigo de estudiante y, posteriormente, deberas
presionar el botén “Enviar enlace”. Recibiras en tu correo institucional un enlace
con los pasos para recuperar tu contrasefa.

Si ya cuentas con una cuenta activa, ingresa tu cédigo de estudiante y tu
contrasefa y haz clic en el boton “Ingresar”.
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Generacion de solicitud

Pestana “Inicio”

Al iniciar sesion con tu cuenta en el sistema PROGAP, seras redirigido
automaticamente a la pestana de “Inicio”.

En esta seccién podras visualizar el Calendario de Actividades, asi como las
Reglas de Operacién (ROP) correspondientes a la convocatoria PROGAP vigente.

INICIO SOLICITUDES HISTORIAL

BIENVENIDO(A)
Convocatoria PROGAP 2026

Calendario de Actividades

= PROGAP 2026.pdf

#Lagaceta

iversidad de Guadalajara

11 de febrero de 2026

El Calendario de Actividades te permitira identificar la etapa del proceso en la que
te encuentras. Ademas, en este apartado podras consultar las fechas importantes
de la convocatoria, con el fin de cumplir con los plazos establecidos para la entrega
de tu documentacién.

Ademas, también puedes consultar el calendario de actividades al final de este
manual para revisar nuevamente las fechas y etapas del proceso. Para acceder
directamente, haz clic aqui.
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Pestana “Solicitudes”

Dentro de la pestafia “Solicitudes”, podras visualizar tu Informacién Personal y
tu Informacion Académica.

INICIO SOLICITUDES HISTORIAL
Solicitud PROGAP EPr———

© Informacién Importante
Aseglrese de tener su informacion actualizada antes de continuar. Los datos personales son obtenidos directamente del sistema SIIAU. Si hay un error, contacte a progap.vaai@udg.mx

& Informacion Personal

Codigo de Estudiante Nombre Completo

CURP Correo Institucional

= Informacion Académica

Centro Universitario de Adscripcion
CUCS - Centro Universitario de Ciencias de la Salud
Clave y nombre del programa académico
303CIBIMMO1 - DOC. EN CIENCIAS EN BIOLOGIA MOLECULAR EN MEDICINA
Ciclo Escolar de Ingreso Ciclo Escolar en Curso

2022-A 2026-A

Es importante que verifiqgues que tus datos sean correctos y se encuentren
actualizados, ya que esta informacion se utilizara para generar tu formato FOCAM.

- En caso de detectar algun error en la informacion, favor de comunicarte con
la VAAI a través del correo electronico progap.vaai@udg.mx para solicitar
la actualizacion de tus datos.
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Una vez que hayas verificado que tu informacion es correcta, podras pasar a la
ventana de Documentacién Requerida.

B Documentacion Requerida

Paso 2: Subir FOCAM Firmado

Paso 1: Descargar Formato

Descarga el formato FOCAM, imprimelo, complétalo con tus datos veridices y firmalo con firma
autografa en tinta azul

Descargar FOCAM PDF

Clic para adjuntar PDF

Maximo 2MB

Nota: El documento debe estar bien escaneado y visible, de lo contrario dara error.

Dentro de esta ventana deberas realizar dos pasos.

Paso 1: Descargar Formato

En este apartado podras descargar tu formato FOCAM en PDF.

Recuerda: Tu formato FOCAM se genera de manera automatica con los datos
proporcionados en el registro.

Para descargar el formato, haz clic en el boton “Descargar FOCAM PDF”.

B5 Descargar FOCAM PDF

Importante:

Si al descargar tu archivo aparece un mensaje como el que se muestra a
continuacién indicando que “Se ha
bloqueado una descarga no

. , . A FOCAM_2971784 Descargar >
segura”, deberas hacer clic en .pdf
“Descargar” para permitir y i b DA
completar la  descarga del
documento.
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Una vez descargado el archivo, deberas imprimir el documento y firmarlo con
tinta azul en la parte inferior, justo arriba de donde aparece tu nombre completo
en mayusculas.

Nota: Es importante que la firma sea legible y realizada con pluma de tinta azul.

Clave y nombre del programa académico: 303CIBIMMO1 - DOC. EN CIENCIAS EN BIOLOGIA
MOLECULAR EN MEDICINA

Ciclo escolar de ingreso: 2022-A
Ciclo escolar en curso: 2026-A

Ciclo escolar por condonar: 2026-A

Correo institucional: i@udg.mx

Sin otro particular, reciban un cordial saludo.

Atentamente
Guadalajara, Jalisco, Méxice.a-10.de Marzo de 2026

Recuerda: Tu solicitud NO sera aprobada si el documento presenta alguna de las
siguientes situaciones:

0O O 0O O 0O O 0O O O O

Falta de firma o firma no legible

Firma que no esté realizada con tinta azul

Firma digital o electrénica

Firma recortada o pegada desde otro documento

Cddigo QR que no corresponda a tu FOCAM original
Documentos mal escaneados, incompletos o cortados
Fotografias tomadas con celular en lugar de escaneo

Archivos PDF ilegibles, borrosos o de baja calidad

Archivos alterados o editados después de su generacion original
Documentos distintos a los solicitados en la convocatoria

Se recomienda escanear el documento completo, en buena calidad y verificar
que toda la informaciéon y firma son claramente visibles antes de subir el
archivo al sistema.
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Paso 2: Subir FOCAM Firmado

Posteriormente, deberas escanear el documento firmado y cargarlo en el apartado
“Subir FOCAM firmado”.

Nota: Es importante que el archivo: Paso 2: Subir FOCAM Firmado

- Se cargue en formato PDF
- Sea escaneado correctamente
(no se aceptan fotografias)

Clic para adjuntar PDF

- Contenga los datos y cédigo Maximo 2MB
QR corres pondientes al Nota: El documento debe estar bien escaneado y visible, de lo contrario dara error.
registro

- Incluya una firma visible, con tinta azul y legible.
En caso contrario, la solicitud no se podra cargar en el sistema.

Al momento de cargar el documento no se aceptaran archivos en otros formatos,
con firma digital, ilegibles 0 sombreados.

° Asegurate de cargar el documento correspondiente
ﬁ y verificar que el archivo se haya subido
correctamente.

FOCAM_2971754 (3) pdf

Maximo 2MB

Posteriormente, da clic en el botdon “Enviar Solicitud”

Enviar Solicitud

Confirma tu contrasefia
Para enviar la solicitud, por favor ingresa tu contrasefia Tras preS|0nar el bOtén debe rés ing resar
deinicio de seson nuevamente tu contrasefa de inicio de sesiéon
para confirmar el envio del documento. Presiona

el botdn “Enviar Solicitud” nuevamente.
=3
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jListo! Tu solicitud se ha enviado con éxito.
Enviado

La solicitud se envid a revision con éxito

Si el archivo cargado no es valido, o no adjuntas ningun

archivo, el sistema mostrara el siguiente mensaje de error

indicando que debes adjuntar el FOCAM firmado antes de Falta archivo
COntInuar Debes adjuntar el FOCAM firmado

Importante: Tras enviar tu solicitud, recibiras un correo electronico confirmando
que el envio fue realizado correctamente.

Pestana “Historial”

Dentro de la pestafa “Historial” podras consultar tu Historial de Solicitudes, aqui
encontraras el estatus de tu solicitud, asi como sus datos de envio.

INICIO SOLICITUDES HISTORIAL
Historial de Solicitudes

Mostrar 10 v~ registros Y Filtros

Fecha di
Folio Cédigo Nombre Centro Universitario Programa echa ce Estatus

envio

Centro Universitario de Ciencias de  DOC. EN CIENCIAS EN BIOLOGIA MOLECULAR 10/03/2026 - "
Solicitud enviada

la Salud ENMEDICINA 12:21:37 @

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior Pagina 1de1 Siguiente
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Estatus de solicitud

Solicitud enviada

o Una vez enviada la solicitud, esta aparecera en el historial de solicitudes con
el estatus “Solicitud enviada”. Es importante aclarar
que, mientras la solicitud se encuentre en este estatus
no se podran realizar modificaciones, cancelar su envio, ni enviar una
nueva solicitud.

Solicitud enviada

Solicitud completa
o Las solicitudes que no cuenten con observaciones y cumplan con todos los
r rimien I nv ri receran con el . .
eque “e t(.)s_de aco oca’fo a apa c’ace a c_o C Solicitud co piot
estatus “Solicitud completa” y podran continuar
con el proceso de condonacion.
Solicitud con observaciones

o Las solicitudes que presenten observaciones o requieran correcciones
apareceran con este estatus. En estos
casos, se notificara a los alumnos para
que realicen las correcciones correspondientes.

» Es importante estar atento a tu correo institucional, ya que, si tu
solicitud presenta alguna observacion, se te notificara por este medio.
Tendras como limite para corregir hasta 1 dia habil posterior a la
fecha de cierre del registro. Si las observaciones no se corrigen
dentro de este plazo, la solicitud sera marcada automaticamente
como rechazada.

Solicitud con observaciones

Solicitud rechazada
o Las solicitudes que no cumplan con los requisitos y/o normativas de la
. . et s
convocatoria aparecer.afw con el estatu’s SO|I-CItud Solicitud rechiazada
rechazada”. Estas solicitudes no podran continuar
con el proceso ni volver a aplicar al programa.

Nota: Cada cambio de estatus sera notificado a tu correo institucional, por lo que
se recomienda estar pendiente de él.

Importante: El estatus “Solicitud completa” dentro de la plataforma de PROGAP
NO significa que la condonacion de tu solicitud sera aplicada, el resultado de la
condonacion esta sujeto a la revision por parte de la Comision de Condonacion
y Becas.
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Envio de resultados

Una vez que tu solicitud haya sido aprobada en la plataforma, esta sera enviada
a la Comision de Condonaciones y Becas de la Universidad de Guadalajara
para su revision.

Dicha comision sera la encargada de determinar a los beneficiarios del
programa, por lo que posteriormente se te notificara a tu correo institucional el
resultado final de tu solicitud.

Resultados finales del proceso de condonacion

Aceptada:
» Tu solicitud fue aprobada por la Comisién de Condonaciones y

Becas y la condonacioén sera aplicada.
No aceptada:
= Tu solicitud no fue aprobada por la Comisién de Condonaciones y
Becas y la condonacién no sera aplicada.

Recuerda que los resultados del dictamen estan sujetos al calendario de la
Comision de Condonaciones y Becas de la UdeG.

El padron de beneficiarios sera publicado por la VAAI en la pagina:
https:/Ivicerrectoriaacademica.udg.mx/posqgrado/convocatorias/progap

Dudas

Si tienes alguna duda, favor de comunicarte al correo progap.vaai@udg.mx

» Recuerda incluir en tu correo tu nombre completo y tu coédigo de
estudiante.


https://vicerrectoriaacademica.udg.mx/posgrado/convocatorias/progap
mailto:progap.vaai@udg.mx
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Calendario de Actividades para estudiantes PROGAP 2026A

Actividades

- Registrarse/ Ingresar al
sistema PROGAP

Registro de la Solicitud de - Descargar el formato 12 — 19 de marzo
Condonacion FOCAM vy subirlo firmado

- Enviar la solicitud y dar
seguimiento a posibles
observaciones

- Corregir la solicitud en
Periodo de inconsistencias caso de recibir un correo 12 — 20 marzo
con observaciones

- Mantenerse pendiente del
resultado del dictamen

Dictamen / Sujeto a calendario
Envio de resultados - En caso de resultar de comisiones

beneficiario, verificar que el
cargo de matricula haya

sido condonado en la orden

de pago




